
BO KE HO~CH vA DAu TV CONG HoA xA HOI CHU NGHiA VItT NAM 
TONG eve THONG ICE DQC l~p - TV do - H~nh phuc 

S6: *15.1.. IQD-TCTK Ha N(Ji, ngay ,lit thang .t nam 2021 

QUYETDJNH 

Ban hanh PhuO'ng an di~u tra ho~t dQng v~n hii, kho bili 


TONG eve TRlJONG TONG eve THONG ICE 

Can cu Lu(zt Thimg ke ngay 23 thang 11 nam 2015; 

Can cu Nghj ajnh s6 97/2016/ND-CP ngay 01 thang 7 nam 2016 cua 
Chinh phu quy ajnh n(Ji dung chi lieu th6ng ke thu(Jc h¢ th6ng chi lieu th6ng ke 

, 
quoc gia; 

Can cu Quyit ajnh s6 10/202O/QD-TTg ngay 18 thang 3 nam 2020 cua 
Thu tuang Chinh phu quy ajnh chuc nang, nhi¢m v¥, quyJn hc;m va co cciu t6 
chuc cua T6ng c¥c Th6ng ke thu(Jc B(J Ki hOc;lCh va Ddu tu; 

Can cu Quyit ajnh s6 43/2016/QD-TTg ngay 17 thang 10 nam 2016 cua 
Thu tuang Chinh phu vJ vi¢c ban hanh Chuang trinh aiJu tra th6ng ke qu6c gia; 

Can cu Quyit ajnh s6 1793/QD-BKHDT ngay 12 thang 12 nam 2016 cua 
B(J truirng B(J Ki hOc;lch va Ddu tu vJ vi¢c uy quyJn cho T6ng c¥c truirng T6ng 
c¥c Th6ng ke kY quyit ajnh tiin hanh aiJu tra th6ng ke aU(Jc phan cong trong 
Chuang trinh aiJu tra th6ng ke qu6c gia; 

Can cu Quyit ajnh s6 738/QD-TCTK ngay 23 thang 6 nam 2021 cua 
T6ng c¥c truirng T6ng c¥c Th6ng ke vJ vi¢c ban hanh ki hOc;lCh iJiJu tra th6ng 
ke nam 2022 cua T6ng c¥c Th6ng ke; 

Theo aJ nghj cua C¥c truirng C¥c Thu th(zp dff li¢u va Ung d¥ng cong 
ngh¢ thong tin th6ng ke. 

QUYET DJNH: 

Di~u 1. Ban hanh kern thea Quy@t dinh nay Phuong an di@u tra ho~t d<)ng 
v~n tai, kho bai. 

Quy@t dinh nay thay th@ eho Quy@t dinh s6 575/QD-TCTK ngay 26 thang 7 
nam 2018 eua T6ng e\le twang T6ng e\le Th6ng kS v@ vi~e di@u tra th6ng kS 
dinh ky eae doanh nghi~p, hqp tae xa va eo sa sfm xu~t, kinh doanh ea thS eo 
ho~t d<)ng v~n tai kho baL 
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Bi~u 2. Giao Cvc TIm th~p dfr li~u va Ung dvng cong ngh~ thong tin thtmg ke 

chu tri, ph6i PQ'P ven \W Th6ng ke Thuang m?i va Dich V\l, cac dan y i co lien guan 

cua T6ng cve Th6ng ~~va Cvc Th6ng ke tinh, thanh ph6 tI1Jc t~9c Trung uang 

t6 chuc thvc hi~n di~u tra dung Phuang an guy dinh. 


Bi~u 3. Cvc twang Cvc Thu th~p dfr 1i~u va Ung dVng cong ngh~ thong 
tin th6ng ke, Vv truang Vv Th6ng ke Thuang m?i va Dich V\l, Vv truang Vv 
Phuang phap ch~ dQ va Qulin ly ch~t luqng th6ng ke, Vv truang Vv Phap ch~ va 
Thanh tra th6ng ke, Vv twang Vv K~ ho?ch tai chfnh, Chanh Van phong T6ng 
cvc, Cvc truang Cvc Th6ng ke tinh, thanh ph6 trvc thuQc trung uang va Thu 
twang cac dan vi co lien quan chiu trach nhi~m thi hanh Quy@t dinh nay./.y-

Noi nh~n: 
TONG eve TRUONG- Nhu diSu 3; 


- BO truOng BO KS ho~ch va Dftu ill (dS bao cao); 

- Uinh d~o T6ng CI)C Th6ng ke; 

- UBND tinh, thanh ph6 tf\l'C thuQc Trung U011g 

(dS ph6i hgp chi d~o); 

- Luu: VT, TTDL (10). 

Nguy~n Thi HlfO'ng 



BO ICE HOACH vA DAu TV C(>NG HOA. xA HOI CHU NGHiA VI~T NAM 
TONG eve THONG KE DQc l~p - T\f do - H~nh phuc 

PHUONG AN 
DIEU TRA HO~T DONG V ~ TAl, KHO BAI 

(Ban himh thea Quyit? dinh s6":f~/QD-!,CTK ngay,J'tthang(, nam 2021 

clLa Tong qtC truirng Tong c¥c Thong ke) 


I. Mve DieH vA YEU eAu DIEU TRA 

1. M:1}c dich di~u tra 

DiSu tra ho~t dQng v~ mi, kho bili lit diSu tra m~u thuQc Chuang trinh diSu tra 

th6ng ke qu6c gia duQ'c thvc hi~n nhfun mvc dich: 

- Dap Ung yeu c~u danh gia tinh hinh, xay dvng kS ho~ch, chinh sach phM triSn 

nganh v~n mi, kho bili va quan ly nha nuac vS ho~t dQng v~n mi, kho bili. 

- Dap Ung yeu c~u thong tin phvc vv bien so~n h~ th6ng chi tieu th6ng ke 

qu6c gia, h~ th6ng chi tieu th6ng ke c~p tinh. 

- Dap Ung nhu c~u cua cac d6i tuqng dung tin khac. 

2. Yeu cAu di~u tra 

- Thvc hi~n diSu tra dUng cac nQi dung quy djnh trong Phuang an. 
- BilO m~t thong tin thu th~p tu cac d6i tUQ'ng diSu tra thea quy dinh cua 

Lu~t Th6ng ke. 

- Qwin ly va su dVng kinh phi cua cUQc diSu tra dung chS dQ hi~n hanh, 

su dVng tiSt ki~m, hi~u qua. 

- KSt qua diSu tra phai dap Ung yeu c~u Clla nguCri dUng tin trong va ngoai nuac; 
dam bao tinh so saM qu6c tS. 

II. PH~M VI, DOl TUQ'NG, DON V1 DIEU TRA 

1. Ph~m vi di~u tra 

DiSu tra ho~t dQng v~n tai, kho bili duQ'c tiSn hanh tren ph~m vi 63 tinh, 

thanh ph6 trvc thuQc Trung uang d6i vai cac doanh nghi~p, hQ'P tac xil (sau day 

g<;>i chung la doanh nghi~p) va co sa kinh doanh ca thS co ho~t dQng v~n titi, kho bili 

thuQc nganh V~n titi kho bili (nganh H) trong H~ th6ng nganh kinh tS Vi~t Nam 

ban hanh kern theo QuySt dinh s6 27/2018/QD-TTg ngay 06 thang 7 nam 2018 

cua Thu tuang Chinh phu. 
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a) D6i vai doanh nghi~p: V~n mi hanh khach b~ng duemg s~t va duemg b9; 

v~n rei hang hoa b~ng duemg b9; v~n tai hanh khach b~ng duemg thuy; v~ tai 

hang hoa b~ng duemg thuy; v~n tai hang khong; kho bai va cac hOC;lt d9ng h6 tn), 

v~n tai; bUll chfnh va chuySn phat. 

b) D6i vai cq, sa kinh doanh ca,.\.~ : V~n tai hanh khach b~ng duang b9; 
.~, --l~ .. ' 

v~n mi hang hoa bang duemg b9; v~n fai hanh khach bang duemg thuy; v~n tai 

hang hoa b~ng duemg thuy. 

Danh ml,lc nganh c~p 5 ch<;m m~u duQ'c quy dinh tC;li Phl,l ll,lc 1. 

2. DBi hrgng di~u tra 

D6i tuqng diSu tra la hOC;lt d9ng kinh doanh v~n tai, kho bai, phuang ti~n va 

cac ySu t6 anh huang dSn hOC;lt d9ng cua cae IOC;li dich Vl,l nay d6i v6i cac doanh nghi~p, 
hQ'P tac xa va co sa kinh doanh ca thS thu9C m<;>i IOC;li hirlh kinh tS. 

3. DO'n vi di~u tra 

Dan vi diSu tra bao g6m: (i) Cac doanh nghi~p, chi nhanh doanh nghi~p 
dong tren dia ban tinh/thanh ph6 duQ'c thanh l~p va chiu SlJ diSu chinh cua 

L~t Doanh nghi~p va cae Lu~t chuyen nganh nhu: Lu~t D~u tu, Lu~t Thuang mC;li, ... ; 

(ii) Cae hQ'P tac xa duQ'c thanh l~p va chiu SlJ diSu chinh cua Lu~t HQ'p tac xa; 

(iii) Cac co sa kinh doanh ca thS co hOC;lt d9ng v~n tai, kho bai. 

III. LO~I DIEU TRA 

DiSu tra hOC;lt d9ng v~n rei, kho bai la CU9C diSu tra thlJc hi~n diSu tra toan b9 

kSt hQ'P vai diSu tra ch<;>n m~u. 

1. Di~u tra toan bQ cac doanh nghi~p ho~t dQng v~n tai, kho bai dBi vOl: 

- Doanh nghi~p co v6n nha nuac tu 50% tra len. 

- Doanh nghi~p co v6n d~u tu nuac ngoai (FDI). 

- Doanh nghi~ v~ till duang ~t khong thu9c T6ng cong ty duang sM Vi~t Nam. 

- Doanh nghi~v~ till hang khong khong thu9c T6ng c6ng ty hang khong Vi~tNam. 

- Doanh nghi~p co hOC;lt d(>ng bUll chinh chuySn phat. 

2. Di~u tra chQn m§u: Ap dl,lng d6i vai cac doanh nghi~p, co sa kinh doanh 

ca thS khong thu(>c d6i tUQ'ng thlJc hi~n diSu tra toan bQ quy dinh tC;li Ml,lc 1. 

Quy mo m~u duQ'c phan b6 bao dam muc dQ dC;li di~n cua cac chi tieu th6ng ke 

thuQc phC;lm vi diSu tra thea Hnh, thanh ph6. 

Phuang phap va quy trinh ch<;>n m~u duQ'c quy dinh tC;li Phl,l ll,lc II. 
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IV. THcn GIAN, THcn KY vA PHUONG PHAp DIEU TRA 

1. Tho'i gian di~u tra: Thai gian diSu tra thgc hi~n ti.r ngay 05 - 12 hang thang. 

Rieng thanh ph6 Ha N(>i va thanh ph6 H6 Chi Minh, thai gian diSu tra cac co so 
kinh doanh ca thS tu ngay 05 - 15 hang thang. 

2. Tho-i ky thu th~p thong tin: ThCri kY thu th?P thong tin d6i vOi cac chi tieu 

cua cu(>c diSu tra la s6 li~u thgc hi~n thang truoc va s6 li~u dg tfnh thang bao cao. 

3. PhU'O'ng phap di~u tra 

DiSu tra hoc;tt d(>ng v?n tiii, kho bai thgc hi~n thu th?p thong tin thea phuong phap 

gian tiSp kSt hQ'P thu th?p thong tin thea phuong phap tl1!C tiSp. 

- Thu th?p thong tin gian tiSp: Ap dvng d6i v&i doanh nghi~p. Don vi thgc hi~n 

cung c~p thong tin tren Trang thong tin di~n til diSu tra cua T6ng cvc Th6ng ke 

(Cvc Thu th?p dfr li~u va Vng dvng cong ngh~ thong tin th6ng ke - Cvc TTDL). 

DiSu tra vien (DTV) co trach nhi~m cung c~p tai khoan (ten dang nh?P va m?t kh~u) 
toi don vi diSu tra dS thvc hi~n cung c~p thong tin tren phiSu diSu tra di~n til 
(PhiSu webfonn); huang d~n cung c~p thong tin tren phiSu diSu tra va kiSm tra, 

nghi~m thu phiSu diSu tra cua cac don vi duqc phan cong thvc hi~n. 

- Thu th?p thong tin tl1!c tiSp: Ap dVng d6i voi co so kinh doanh ca thS. DTV 

dSn tung co so g?P nguai cung c~p thong tin (chu co so) dS phong v~n, kSt hQ'P 

quan sat d6i tuqng diSu tra dS ghi dfty du cac cau tra lai van phiSU di~n til 

duqc thiSt kS tren thiSt bi di~n til di d(>ng (phiSu CAPl). 

V. NOI DUNG, PHIEU DIEU TRA 

1. NQi dung diSu tra 

DiSu tra hoc;tt d(>ng v?n tai, kho bai thu th?p cac thong tin sau: 

a) Thong tin chung vS don vi diSu tra: Ten, dia chi, s6 di~n thoc;ti, dia chi 

email cua don vi; nganh hoc;tt d(>ng kinh doanh. 

b) KSt qua hoc;tt d(>ng kinh doanh: Doanh thu thuftn v?n tai hang hoa, 

hanh khach, kho bai va dich Vl} h6 trq v?n tiii; kh6i lUQ'llg v?n chuySn, luan chuySn 

hanh khach; kh6i luqng v?n chuySn, luan chuySn hang hoa; don gia binh quan 

1 km v?n chuySn thea hQ'P d6ng; s6 phuong ti~n dang hoc;tt d(>ng trong thang; 

t6ng tn.mg tai cua phuong ti~n hoc;tt d(>ng trong thang; doanh thu buu chinh 

chuySn phat; cac ySu t6 anh huang dSn kSt qua hoc;tt d(>ng kinh doanh cua co so. 
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2. Phi~u di~u 

£>iSu ho~t d<')ng tai, kJ10 bai dl,lng 02 lo~i phiSu diSu tra sau: 

- PhiSu 01IDN-VT: PhiSu thu th;llp vai doanh nghi~p, hqp xa 

- Ap dl,mg cho doanh nghi~p/chi nhanh doanh nghi~p, hqp xa ho~t d<')ng 

baL 

- PhiSu 02/CT-VT: PhiSu thu th~p thong tin d6i vai co so kinh doanh ca thS 

- Ap d\mg cho co so doanh co ho~t tai, kho bai. 

VI. PHAN LO~I THONG KE D~JNG TRONG DIEU TRA 

£>iSu ho~t d<')ng v;lln kho bai dl,lng cac danh lo~i 

th6ng sau: 

1. nganh kinh Vi~t Nam ban hanh QuySt dinh 

2712018/Q£>-TTg 06/7/2018 Thil tuang Chinh phil. 

2. H~ nganh phftm Vi~t Nam ban hanh theo dinh s6 

43/201 ngay 01111/2018 Thil tu6ng Chfnh phil. 

3. danh ml,lc don vi hanh chinh ban theo QuySt dinh 

124/2004/Q£>-TTg ngay 08/7/2004 Thil tu6ng Chfnh phil duqc c;llp nh;llt 

thai diSm tra. 

VII. QUY TRINH XU LV VA TONG HQP KET QUA DIEU TRA 

1. Quy nh xif Iy thong tin 

Thong tin tren phiSU diSu di~n truySn luu trfr may chu 

cila Tbng Th6ng ke sau khi thu tin duqc ho~m thanh a 
timg don vi tra. Dfr li~u duqc kiSm tra, duy~t nghi~m thu bai dic 

vien (GSV) qu;lln, thi thanh tIVc thu<')c (g9i chung c§p huy~n), 

c§p tinh, thfmh ph6 (g9i chung la c§p tinh) GSV trung uang. 

TAng hQ'p k~t qua di~u 

qua bai duqc hqp phl,lc Vl,l 

cac chi tieu thu<')c H~ chi tieu th6ng ke theo bieu 

Phl,lll,lc Ill. 

VIII. HO~CH TIEN HANH DIEU TRA 

£>iSu tra d<')ng kho duqc thl,l'c theo ho~ch sau: 
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TT NQi dung cong vi~c 

1 Xay dl,lng Phuerng an di~u tra 

2 

3 

4 

5 

Thi€t 
tra 

hmln thien phi€u 

Thi€t bi€u d~u ra va huang 
d~n cach tinh 

d\lllg 
khac 

dl,lng tay huang_ 
V\l, sb huang dan 

ph§n m~m va Uti lieu 
quan 

ChQn m~u va soRt danh 
m~u di~u tra 

Xay cac chuerng trinh 
ph~n (bao gbm xay dl,lng 

Tho; gian 
th\fc hi~n 

Thang 6-7/2021 

6-712021 

8-9/2021 

Thang 10/2021 

Thang 10/2021 

f)0'll vj 
chu tri 

TTDL 

TTDL 

V\lTMDV 

TTDL 

C\lC TTDL 

V\l TMDV, 
Bern vi lien 

quan 

V\l TMDV 

V\lTMDV 

V\lTMDV 

6 yeu cau thi€t k€ bang. Thfmg 1 1112021 C\lc TTDL • V\l TMDV 
hoi, c§u nang cua 
ph§n 

7 

8 Tb c~(rc hQi nghi ~p, hufu-t nghiep 
V\l cap uong, cap 

9 Thu th~p thong 

10 Ki€m tra duyet dit li~u 

11 Xu ly li~u di~u 

12 Tbng hqp 

13 Phiin tich k€t qua tra va chufut 
bi oong k€t qua di~u 

Thang 10-1112021 

11-12/2021 

Hang thang 

thang 

Hang 

thang 

Hang thang, 

CTK 

C\lC TTDL 
CTK 

CTK 

Bern vi 
quan 

V\l TMDV, 
Bon vi 

quan 

C\lC TTDL, 
vi lien 

quan 

Bern vi 
quan 

V\lTMDV 

V\lTMDV 

vi Hen 
quan 
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IX. TO TRA 

1. chu~n hi 

a) Chpn va ra soat danh sach mau tliiu tra 

phdi hqp Thuong m~i va Dich 

(TMDV) don vi diSu chu v6i C\lC Thdng 

thanh phd (C\lC ke) ra soat, C?P nh?t ph\lc V\l cong thu 

thong tin. 

chu tri chi d~o th\l'c C?P nhat don 

tren 1-'''''''''' thanh phd. 

b) Tuyin chpn giam sat v;en va tliiu tra vien Ihling ke 

ke chu tri tuy@n ch(;m ph\lc V\l cong tac thu th?p tin 

cua bao ti~n dQ va chAt thong tin thu th?p. 

l\l'C luqng th\l'c hi~n sat cac ho~t dQng cua lu6i 

DTV chuyen mon cho GSV co) va cac DTV trong qua trinh 

diSu tra th\l'c GSV co 03 cAp: tinh va cAp 

c) huan nghi?p vfl tliiu Ira 

huAn nghi~p v\l diSu tra th\l'c & 02 cAp: C~p trung 

huAn trong 02 ngay (trong : 01 ngay gi6i thi~u phuong 

V\l va 01 ngay huang su d\lng thi~t bi diSu tra 

va diSu hanh tac nghi~p). 

lfang: C1;lc TTDL phdi hQP v6i cae dan vi cO lien chuc 
tinh tinh, GSV cAp 

tinh: C\lC Thdng ke t6 chuc t?P huAn vaGSV 
T 

cap 

d) Tai li?u tliiu Ira 

li~u diSu tra bao g6m li~u huang d~n V\l phfin mSm do 

Thdng ke bien sOl;ln. C\lC ke chu dQng in va phan phdi khdi lUQ11g 
cua don vi. 

tI) ChlfO'ng trinh phan mim 

trinh phfin mSm trong diSu tra bao . Chuong trinh 

vi diSu trinh thu th?p tin tren webform, 


chuang trinh thu th?p thong may tinh bang tho~i thong minh 

chuong trinh quim ly sat, ki@m tra va diSu tra di~n tu, 


trinh t6ng hqp k~t tra, ... 
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2. Cong tac oi~u tra thl,fc oja 

C\lC Th6ng chu tri chi thllc hi~n tlk di~u thu th?p tin 
dQ va ch~t luqng thong tin thu th?p. 

3. Cong tac ki€m tra, sat 

Nh&m bao dam ch~t cua cUQc di~u tra, cong kiSm tra, sat 
duQ'c thllc hi~n a di~u 

kiSm tra, sat vi~c t6 chuc cac lap 
,

hu~n, thu thong tin tra, so va ch~t thong tin 
do dan vi cung 

Hinh thuc kiSm gIam tra, giam tflJC tren Trang 
di~u hanh nghi~p; kiSm tra, giam sat trllc tiSp tac t?P hufrn va thu th?P 

tin. 

dam bao ch~t lUQ'ng tin thu 
duQ'c thllc hi~n ngay qua trinh th?p thong xuyen 
tra dfr li~u chuang trinh ph§.n va thong b{lO nghi dan vi, DTV xac 
minh hoan thi~n phiSu di~u 

Nghi~m thu va xi'r Iy thong tin 

a) Nghirm thu philu diJu tra 

C\lC tri thu dfr di~u tra phc;tm vi ca C\lC 
ke chu nghi~m thu dfr Ii~u di~u tren phc;tm vi tinh, thanh ph6. 

b) Ii' thong tin 

C\lC ph6i hQ'P v6i cac vi lien quan Th6ng kiSm tra, 

lam va hoan co sa di~u V\l va phan dch kSt qua 
, 

di~u thllc hi~n t1nh quy~n ra theo diu. 

5. Chi oao thlfc hien . . . 
a) C{lC • Chu ph6i hQ'P cac don vi lien quan thllc hi~n cac 

V\l sau: kS va chQn mau dan di~u tra; d1,l11g cac li~u 
hu6ng dan nghi~p VI,l di~u tra; xay cac philo m~m; t6 chuc in ~n ffii li~u; chuc 
t?P hufrn Trung t6 chuc tac kiSm tra, lam 

1y, thiSt biSu su d\lng chung t6ng hQ'P 

b) V{I TMD Chu tri dvng mau t6ng hQ'P qua d§.u kiSm tra 

h~ biSu t6ng hQ'P kSt qua d§.u ra va tfch kSt qua tra. Ph6i hQ'P v6i C\lC 
cac dan lien quan d1,l11g phuang an, phiSu tra; xay 
tai li~u huang dan hufrn; kiSm giam sat; 

nghi~m thu, lam va hoan 
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c) V(i K' hO(lch lai chinh: Chu tn, h9P Cvc TTDL, Vv TMDV 
kinh phi di~u tra; d§n Slr dVng, quim va quy~t kinh phi tra. 

d) Van phong C(iC Tht3ng ke: Ph6i h9P v6i Cvc TTDL va don vi 
quan t6 hQi nghi hu~n Trung thvc cong tic sat, 

bien so~m, phat hanh bao qua di~u 
, 

if) V(i Phap ch' va Thanh Ira thfmg ke: Chu tri thvc cong tuyen truyen 
va thanh d6i vrn t1'3 ph~ vi theo dinh, d6ng thOi 

d§n vv thanh tra d@ Cvc ke t6 ki6m tra, thanh tra 

thvc hi~n 

e) C(iC Thtmg ke: T6 chuc, chi d~o di~n cUQc tra dia bim tinh, 

thanh ph6 tU khau ra soat c~p nh~t vi di~u tuy6n ch9n; t~p hu~n DTV 
GSV; thu th~p thong tin; sat, thu phi~u di~u tra; ... 

h9P v6i TTDL va cac thuQc cvc Th6ng ke thvc 
Ki@m cac 10~i ph§.n m~m; h6 trQ' doan tra, giam thanh 

trung uong. 

j) Chi C(iC Tht3ng cap huYrn, khu V(i'C: chtrc thl,rC cUQc 
ph~m vi c~p huy~n, khu vvc theo chi d~o, huang d§n va phful cong Cvc 

X. KINH PHI DIEU TRA 

Kinh Di~u tra dQng kho do Ngan Nha 

cho ho~t quy dinh trong Phuong an nay. quan 1y, dvng va quyst toan 

kinh duQ'c thvc theo tu s6 109/201 ngay 30 thang 6 narn 16 
cuaBQ chinh quy dinh dv toan, va quyst toan kinh phi 

thvc hi~n cUQc Di~u th6ng Tlmg di~u quy dinh 
quan. 

T6ng cvc ke co nhi~m d§n vi~c quan 1y, Slr dVng va toan 
kinh phi di~u tra theo dung quy dinh cua van bim hi~n hanh. 

Trong ph~m vi dv toan duQ'C Thu cac don vi duQ'c 
chiu trach chuc thvc hi~n cUQc tra ho~t 
theo dung nQi cua an diSu van ban huang cua va 
cac chS chinh hanh.l, 
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