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编号 04/DL-QT 

 

前往越南的国际旅客入住酒店问卷调查表 
（询问15岁及以上来越南入住住宿的国际客人） 

注意：如果您已在 01 住宿场所提供信息，请勿在其他住宿场所提供信息。 

  

                                      旅客人数：                                                                           

                                                       省/市：___________________                                                                                                          

（统计局记录的信息） 

受访者姓名：_____________________________________________________________________ 

采访地点：_______________________________________________________________________ 

1 您此次访问越南的主要目的

是什么？ 
1  旅行/假期 

2  外出工作 

3  看亲 

4  看病治病 

5  学习/培训 

6  工作 

7  定居/搬家 -> 采访结束 

2 您计划在越南停留多久？ 1  一年以下 

2  从一年以上 -> 采访结束 

2A 这时候，你整个行程已经完

成了预定时间的1/2了吗？ 

1  已经1/2时间    

2  还没到1/2时间 -> 采访结束 

3 你今年多大？ 年龄            -> 如果 15岁以下结束采访 

4 性别？ 1  男  

2  女 

5 您的职业？     

 

1  商家 

2  记者 

3  老师/讲师 

4  建筑师 

5  退休 

6  学生 

7  政府官员 

8  国际组织员工 

9  其他（说明）_________________________________ 

外围吗回答线上 

表格 
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6 你来自哪个国家？ 国家的名字_________________________________________ 

7 您是海外越南人吗？ 1  是    

2  否    

8 您是通过什么聚到咨询决定

这次越南的？ 

选择 一个或者多个 

  

1  朋友、亲戚 

2  书、报纸、杂志 

3  互联网 

4  旅行社 

5  电视 

6  邀请/派送 

7  其他（说明）_________________________________ 

9 您根据什么因素而决定选择

越南作为目的地？ 

选择一个或者多个 

 

1  旅游景点 

2  交通方便 

3  低成本 

4  海关和出入境手续简单 

5  安全 

6  方便购物 

7  邀请/派送 

8  其他（说明）_________________________________ 

10 您通过什么交通工具来越

南？ 

 

 

1  飞机 

2  机车 

3  火车 

4  船 

5  其他（注明）_________________________________ 

11 这是第几次您来越南？ 1  第一次 

2  第二次 

3  第三次或更多 

12 总天数/夜数 您打算留在越

南？ 

总天数/夜数 您计划留在这

个省/市？ 

天数                         夜数              

 

天数                         夜数  

13 您本次旅程打算入住多少家

住宿？ 
        家  

14 您是否跟旅行团来越南？ 1  是    

2  否  -> 第16题 

15 支付给旅行社的总金额 

（购买旅游团的金额）？ 

（仅限1人） 

请写详细货币  

  

   

 __________________________________________________ 
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16 请预估您在越南整个行程花多少钱和相应的项目。如果您跟旅行团仅记录旅行团以外的费

用（不包括旅行团内的花费）。   

  货币 在越南消费金额 

 总额：   

 其中：   

 1.住宿   

 2.饮食   

 3.交通   

 4.观光费用（国内游，...）   

 5. 购物、买纪念品   

 6.花钱在文化、体育和娱乐

服务  

  

 7. 购买药品和医疗服务   

 8. 其他费用：(说明)   

 

17 这总额给多少人使用？ 

其中：有多少个3岁以下的孩子？ 

                    个 

                    个 

18 您对这次旅行还满意吗？ 1  是             

2  否  -> 第21题 

19 越南的什么给您留下了好印象？ 

选择一个或者多个 

 

1  风景 

2  越南人的态度 

3  在住宿设施的服务质量 

4  在景点的服务质量 

5  成本低 

6  其他（说明）___________________________ 

20 采访时，您对越南的哪个地方印象

最好？ 
____________________________________________ 

____________________________________________ 

           省、市（统计机构记录）   
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21 越南的哪些让您不满意？ 

选择一个或者多个 

 

1  无 

2  购买商品和服务被欺骗（包括运输服务） 

3  被街头卖东西的人打扰 

4  越南人乱扔垃圾的习惯 

5  交通安全性不高 

6  费用高（机票、门票、餐费、酒店……） 

7  服务人员不好（外语较差/服务态度） 

8  导游水平/态度不高 

9  旅游产品和服务不丰富  

10  其他（说明）__________________________ 

22 如果可能的话，您计划在不久的将

来返回越南吗？ 

1  是    -> 采访结束 

2  否    

23 在21题所提到什么因素对您影响最

大，导致您不打算回来？ 

选择 一个最大的影响 

1  购买商品和服务被欺骗（包括运输服务） 

2  被街头卖东西的人打扰 

3  越南人乱扔垃圾的习惯 

4  交通安全性不高 

5  费用高（机票、门票、餐费、酒店……） 

6  服务人员不好（外语较差/服务态度） 

7  导游水平/态度不高 

8  旅游产品和服务不丰富  

9  其他（说明）__________________________ 

 

越南统计总局感谢您提供的信息。 

您的信息仅用于统计目的 

并按照统计法的规定予以保密。 

我们期待在不久的将来欢迎您。 

 


