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PHAN I

YEU CAU VE THIET BI DI PONG
SU' DUNG TRONG THU THAP THONG TIN

1. Thiét bi di déng

Khao sat mac séng nam 2026 sir dung hinh thie thu thap théng tin bang phiéu
dién tir hay con goi 1a CAPIL. Diéu tra vién can cai dat phan mém thu thap thong tin
vao thiét bi di dong dé thuc hién céc thao tac vé ghi nhan thong tin do ho cung cap
va truyén guri théng tin vé co sé dit liéu cua cudc didu tra theo yéu cau.

Phan mém diéu tra thu thap thdng tin sir dung trong Khao sat mac séng nim
2026 duoc xay dung danh cho cac thiét bi di dong st dung hé diéu hanh Android:
May tinh bang; Bién thoai thdng minh.

2. Cau hinh thiét bi di dong

Thiét bi di déng st dung hé diéu hanh Android, cau hinh tdi thiéu nhu sau:

Pién thoai thong minh

May tinh bang

Heé diéu hanh

Android 8.0 tré 1én

Android 8.0 tr¢ 1én

Do phan giai HD>= 480*800 HD>=1024*600
Man hinh >=5.5 inches >= 7 inches
Bo nhé tréng >=3GB >=3GB

Két ndi

C6 GPS, 3G/4G/5G wifi

C6 GPS, 3G/4G/5G wifi

Thiét bi di déng st dung hé diéu hanh iOS, can theo yéu cau sau:

bién thoai thong minh

May tinh bang

Heé diéu hanh

10S 13.0 tro 1én

10S 13.0 tro Ién

boi may

iPhone 8 Plus tro 1é€n

iPad mini 3 tro 1én

Bo6 nha tréng

>=3GB

>=3GB

Két ndi

C6 GPS, 3G/4G/5G wifi

C6 GPS, 3G/4G/5G wifi




PHAN 11
HUONG DAN CAI PAT CHUONG TRINH

1. Thiét bi Android

Ping nhip tai khoan Google Play

Truong hop thiét bi di dong d3 ting dang nhap tai khoan google play dé cai dat
cac tng dung khac, Diéu tra vién co thé bo qua muc nay.

Truong hop thiét bi di dong chua timg ding nhap tai khoan google dé vao
CHPlay, Diéu tra vién bat buoc phai cé tai khoan google dé cd thé tai va cai dat ung
dung trén CHPlay. Diéu tra vién dang nhap tai khoan nhu sau.

Diéu tra vién tim va chon biéu twgng ® trén man hinh thiét bi di dong hoic
trong muc “Ung dung” cua thiét bi di dong dé vao chuong trinh, Diéu tra vién chon
“Pang nhap” sau do6 lan luot nhap tén tai khoan va mat khau réi dong y véi Diéu

khoan dich vu nhu.
Google
bang nhéap
S dung Tai khodn Google cta ban. Tim hiéu thém

GOOg|e Play - Email hodc dién thoai
Ding nhap dé kham phd céc img dyng, trd chai, phim, nhac méi nhét va ndi dung khéc

Ban quén dija chi email?

trén oid

:> Tao tai khoan (mmpp | TiEp theo

: &

Chao mirng Go gle
(2] @gmail.com

Chao mirng

Chung 161 xudt ban Biéu khoan dich vu cla Google dé ban biét digu gi e @gmail.com

s& xay ra khi ban sir dung céc dich vy ela chung téi. Bang cach nhap
vao 'Toéi dbng y', ban déng ¥ v6i cac digu khoan nay.
Va xin luu y rang Chinh sach quyén riéng tu cla Google mé ta cach Nhé&p mat khau clia ban

Google xir Iy théong tin duge tao khi ban sir dung céc dich vy cia Google.
Ban luén c6 thé truy cap vao Tai khoan Google clia minh Q
(account.google.com) dé thire hién quy trinh Kiém tra tinh riéng tu hodc
diéu chinh tuy chon ki€ém soat quyén riéng tu cla ban,

=> Quén mat khau? gy | Ticp theo

Sau khi dang nhap xong, tng dung CHPlay s& yéu cau thiét 1ap céc thdng tin
can thiét trudc khi tién hanh tai cac ang dung c6 trong kho ung dung. Diéu tra vién
1am theo nhu hinh duéi dé hoan thanh viéc dang nhap.




Céc dich vu ctia Google Thiét lap thong tin thanh toan

INhap thong tin thanh toan clia ban. Ban s& khéng bj tinh phi trir khi

ban mua hang.
Nhén dé tim higu thém vé timg dich vy, chdng han nhu
céch bat hodc tat dich vu vao thai diém khac. Dir ligu sé O Thém thé tin dung hoéc thé ghi ng
dugc str dung theo Chinh sach bao mét cta Google.
B4n a0 luu va bd nhe @®  Khong,cémon
&€  Sao luu vao Google Drive v
D& dang khdi phuc di liéu hodc chuyén : > | nepTyC >
ddi dién thoali b: nao. Ban sao .
Iuu ctia ba ¢ (g dung, dir
liéu img dy thiét bj (trong

d6 c6 ca méat khdu Wi-Fi)

Nhén vao “Chap nhén" dé xac nhén lyra chon cac myc cai

=
Tai va Cai dat chuwong trinh
Sau khi ding nhép thanh cong, Diéu tra vién di chuyén dén 6 tim kiém va tai
chuong trinh va g tén ctia chuong trinh “Khao sat muc song 2026”.
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& khdosdtmucsong.. Q¢

Khao sat mirc sdng da...
Trung tdm Tin h... * Nang suét
» DA cai dat

Ung dung KSMS2026 c6 biéu tuong % Diéu tra vién tién hanh cai dt
nhu cac budc & hinh dudi, thiét bi di dong s& tu dong cai dit tng dung KSMS2026
vao trong b nhd cua may.

10:34 0@ HG ¢ L34 - § 100]

&«

Khao sat murc séng
dan cu 2026

Trung tdm Tin hoc Théng

ké kv1
9,6 MB 3 tudi trg lén ©

Cai dat trén dién thoai. Con thiét bi khac.

Luu y: Viéc cai dit ung dung KSMS2026 hoan toan mién phi trén CHPIlay.



2. Thiét bi iOS
Diéu tra vién can co tai khoan iCloud Viét Nam, va phan cai dat I truy cap qua
duong link:

https://apps.apple.com/us/app/kh%E1%BA%A30-s%C3%A1t-
M%E1%BB%A9¢c-s%E1%BB%91ng-2026/id6754551190

Piéu tra vién ciing c6 thé md camera 1én va quét ma QR dudi day dé cai dat



https://apps.apple.com/us/app/kh%E1%BA%A3o-s%C3%A1t-m%E1%BB%A9c-s%E1%BB%91ng-2026/id6754551190
https://apps.apple.com/us/app/kh%E1%BA%A3o-s%C3%A1t-m%E1%BB%A9c-s%E1%BB%91ng-2026/id6754551190

PHAN 111
HUONG DAN SU DUNG

Lan dau ding nhap vao chuong trinh KSMS2026, thiét bi di dong bat budc phai
két ndi Internet.

Diéu tra vién tim va chon biéu tuong % trong danh séch ¢ng dung cua thiét
bi di dong dé ding nhap chuong trinh, giao dién tng dung s& hién ra nhu hinh dudi.
PIEU TRA VIEN nhap “Tén ding nhap” va “Mat khau” vao 6 twong @ng rdi chon
“DANG NHAP”. Giao dién chuong trinh s& xuat hién véi danh sach cac chirc ning
chinh cua chuong trinh.

I. MOT SO CHU'C NANG CO BAN

1. Phim di chuyén

Phim di chuyén nam ¢ giita 2 gc bén trai va bén phai cia man hinh, c6 chic
nang di chuyén sang man hinh cau hoi tiép theo hoic quay lai thao tac trudc do. Nut

9 hoac nit <co y nghia 1a “Quay lai” va nut @ c6 y nghia 1a “Tiép tuc” hoic
“Dong y”.

2. Cac nat chirc nang

Diéu tra vién chon ky diéu tra, sau d6 chon thu thap thong tin dé thuc hién
phong van ciing nhu dong b di liéu...

Trong chuong trinh c¢6 cac nut chirc nang chinh nhu:

1035 BD@RG - 3 =0 oD

KHAO SAT MUC SONG DAN CU' ...

1035 B0aRG 32 D@
< PHONG VAN PHIEU HO -...
D99001 - BTV Kiém Thir

D99001 - DTV Kiém Thir

=, THUC HIEN PHONG VAN
B THU THAP THONG TIN PHIEU

& DONG BO DU LIEU PHONG VAN
1 CAP NHAT PHAN MEM

&) TIEN DO PHONG VAN
+x+ DOI MAT KHAU
© LAY DANH SACH PHAN CONG

[ DANG XUAT




Trong man hinh bén trai, diéu tra vién lya chon thu thap thdng tin phiéu s& hién
thi cac chirc nang chinh cua phan mém (hinh bén phai) > Dbiéu tra vién lua chon
chtc ndng mudn st dung.

3. Phéng van

Truéc khi vao chirc ning Thuc hién phong van, diéu tra vién can chon nt
“LAY DANH SACH PHAN CONG” d¢ tai danh sach dia ban, danh sach ho duoc
phan cong. Biéu tra vién chon nat “THUC HIEN PHONG VAN dé thuc hién viéc
thu thap thdng tin caa ho gia dinh > Chon dia ban duoc phan cong > Chuyén sang
man hinh tinh trang phong van
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< Danh sach dia ban ..
D99001 - BTV Kiém Thir )

Q Nhap tir khéa

,/‘

-
99998. X3 kiém thir
001. Dia ban Kiém

Thir >
T6ng s6 hé dugc phan

cong: 2

99998. X3 kiém thir
002. Dia ban Kiém

Thir Hai >
Téng s6 hé dugc phan

cong: 1
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< Trang thai phongv...
( D99001 - DTV Kiém Thir )

001: Dia ban Kiém Thu

[ HO CHUA PHONG VAN
=, HO DANG PHONG VAN

HO HOAN THANH PHONG VAN




Diéu tra vién chon hién thi danh séch ho theo tinh trang: Chua phong van;
Pang phong van; Hoan thanh phong van; Khoéng con tai dia ban. Sau khi diéu tra
vién chon danh sach xong, chuong trinh s& hién thi danh séch ho theo tinh trang da
chon. Théng tin hién thi danh sach: Ho sé + Ho tén cha hd + Dia chi. Trong danh
séch c6 6 tim kiém, diéu tra vién nhap céc tir khoa can tim kiém vao 6 tim kiém dé
tim nhanh mét ho. Danh sach hién thi bén dudi s& loc danh sach theo nhiing tir khoa
ma diéu tra vién da nhap.

4. Pong bd dir lidu

Piéu tra vién str dung chiic ning nay dé dong bo dir liéu diéu tra tir thiét bi di
dong 1én trén hé théng. Dé dung duoc chic ning nay thi trén thiét bi di dong bat
budc phai c6 két néi INTERNET. Dé qua trinh dong bo nhanh va an toan khuyén
céo diéu tra vién nén chon vj tri c6 tec d6 mang cao (Khdng nén & vi tri internet chap
chon) vi s& dan dén hién twong trong qua trinh truyén dit liéu két ndi INTERNET bj
ngat gitra chung, dit liéu truyén tai khong day du.

5. Tién dd phéng van

Diéu tra vién nén sir dung chirc nang nay dé biét tong s6 ho dugc phan cong,
s6 ho da hoan thanh phong van, sé ho da xac nhan khéng con tai dia ban, sé ho da
dong bo dir lieu 1én hé thdng may chu. ... Khi thyc hién chirc nang nay sé& dua ra man
hinh két qua nhu vi du sau:
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< TIEN DO PHONG V...
4 Y

99998. X3 kiém thir
001. Dia ban Kiém Thur

S06 ho tai dia ban 2
S6 hé chua phong van 0
S6 hé dang phong van 0

S0 ho hoan thanh phdng van1
S6 hé khong con tai DB 0

S6 hd c6 trén may chu 1




6. P6i mat khau

Piéu tra vién nén sir dung chirc ning nay ngay sau khi dang nhap chuong trinh
lan dau tién hodc khi can thay d6i mat khau dé bao dam an toan, bao mat.

7. Ping xuit

Piéu tra vién str dung chirc ning nay khi mudn thoat khoi chuong trinh. Chuc
nang nay sé& bao vé thdng tin cia diéu tra vién cling nhu dit liéu thu thap duoc. Tranh
cho ngudi khéc sir dung thong tin di dang nhap cua diéu tra vién.

8. Cap nhat chwong trinh

Diéu tra vién str dung chirc ning nay dé cap nhat phién ban méi nhat caa tng
dung (néu co).

III. CHUONG TRINH PHONG VAN

1.Xac dinh trang thai

Sau khi diéu tra vién chon ho can thu thap théng tin man hinh sau day xuat hién:
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< Tinh trang phéngv...
r 3
@ 1. Phéng van
(0) 2. HY khéng con tai dia ban

Ti€p tuc phong van >

Diéu tra vién xac dinh lai ho con tai dia ban hay khong con tai dia ban. Sau d6
chon nat “Tiép tuc phong van” dé di tiép. Ho con tai dia ban thi s& phong van céc
thong tin nhu bang hoi, néu khong con tai dia ban chwong trinh ty dong hién thi danh
sach nhiing ho khac dé diéu tra vién thu thap thdng tin.

Truong hop ho con tai dia ban nhung diéu tra vién chon nham khdng con tai
dia ban va da chon nit @ mudn chuyén lai trang thai con tai dia ban thi vao danh
sach “Ho hoan thanh phong van” dé chon ho va chon lai trang thai con tai dia ban.

2. Cay thw muc cac cau hoi

Chtic nang “Cay thu muc cac cau hoi” ¢é tac dung giup diéu tra vién dé& dang
xem lai cac phan trudc d6, di chuyén nhanh dén bat ky cau hoi nao da phong van



cua phiéu hoi. Bé hién thi cay thu muc, diéu tra vién chon biéu tuong = & gdc trén
bén trai man hinh.
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Gidi tinh cia chu ho

() 1.Nam
() 2.Nw

1.Céac dang cau héi trong qua trinh thu thap théng tin.
a. Dang nhgp théng tin
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= D99001-V.1-Phigu.. © 5]
4 N
2.11. Chi phi cho giao
duc dao tao khac cua
NGUYEN TH]| OA trong
12 thang qua? (cac bang
ngoai ngilt, ddnh may téc
ky, cat téc lam dau...)

9 NEU KHONG cO GHISO 2
0

‘ 0 nghin déng ’

1/150

Piéu tra vién hoi theo tirng noi dung cau hoi, sau d6 nhap thong tin tra loi vao 6.



b. Dang chen cau trd loi tir danh séch

.)))
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e ™

DAan tdéc cua chu hé

Chon dan téc

Q. Tim kiém

1. Kinh
2. Tay
3. Thai
4.Hoa

5. Khmer

6. Muong

Diéu tra vién bam vao 6 text dé hién thi ra danh sach cau tra 16i. Sau d6 chon
phudng an tra loi.



c. Dang chon mégt phwong dn trd loi
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Gidi tinh ctia chd hé

()1.Nam
(O 2.Nir

Diéu tra vién chi dugc phép chon mot phuong an tra 16i. Nhitng cau hoi dang
nay s& ¢ cac 6 hinh tron dé diéu tra vién chon.
d. Dang chen nhiéu phuwong dn trd 16
Piéu tra vién co thé chon nhiéu phuong an tra 1i. Nhiing cau hoi dang nay sé
c6 céc 6 hinh vudng dé diéu tra vién chon.
e, Dang cau hgi thém danh sach
858 B@ORE 3T 0DES
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3A.2 Cac lan NGUYEN

VAN O strdung y té

trong 12 thang qua

THEM LAN SU DUNG

DICH VU Y TE

Thoéng tin sir dung
dichvuyté

3.Cosdyte:

‘J.Llra chon e |

4.Ly do dén co sd y té:

‘ Lwa chon M |
5.1 56 lan

kham/

chira bénh

ngoai tra:

5.2 Chi phi

kham/ [

chira bénh

ngoai tra:

6.156
diéu trj ndi I
tra: —

THEM  HUY

Piéu tra vién bam vao nat “Thém ...”. Sau d6 dién théng tin roi bAm vao nat “Thém”.



f, Cau hoi Gia dinh hat nhan

Diéu tra vién tu sap xép thanh vién theo tht tu cua gia dinh hat nhan, sau d6
dién sé thir tu d6 vao. Yéu cau sb thir tu khong duoc tring, khong dugc khuyét.

g, Cau hei gop

S& ¢ nhitng man hinh gém nhiéu cau hoi, diéu tra vién ch( y phan huéng dan
chit in hoa. Néu hudng dan bat bugc phai c6 dir liéu thi Diéu tra vién dién day du
thong tin thi chwong trinh mai cho hoi cau tiép theo.

2. Lay dinh vi GPS

GPS s& dugc ldy tu dong sau khi phong van xong théng tin caa ho. Tuy nhién,
bat cr khi nao trong qua trinh thu thap thong tin, diéu tra vién can lay GPS thi déu

c6 thé bam vao nGt ~ dé lay dinh vi ctia ho. Chuong trinh s& kiém tra xem thiét bi
di dong da bat dinh vi chua? Néu chua bat dinh vi thi chuwong trinh s& chuyén tgi
chtrc nang dé diéu tra vién bat dinh vi trén thiét bi di dong ctia minh bang céch tu
ddng vao phan cai dat dinh vi dé diéu tra vién chon. Sau khi bat dinh vi, diéu tra vién
phai chd mot khoang thoi gian 5 gidy dé thiét bi khai dong chirc ning, sau d6 bam
lai nat GPS dé lay dinh vi. Néu thanh cong thi chwong trinh s& hién thi toa do.

Kinh d6: 105.8086657

Vi do: 21.0235597

Doéng

3. L6i va canh béo

Trong qua trinh thu thap thong tin chuong trinh s& ¢ kiém tra logic ddi Voi
théng tin thu thap duoc. Tur @6 chuong trinh sé ¢é nhirng Canh bao hoac théng bao
L3i dé diéu tra vién xac nhan va stra lai thdng tin.

a. Cdnh bao

La nhiing théng bao thuong di kém véi cac nit chic nang “Sua/Tiép tuc”,
“Thoat/Pong y”’; “Nhap lai/Pung”.

Thong bao
M2_C11 c6 gia tri >
50000 c6 dung
khéng?

Stra Tiép tuc




b. Léi

Nhitng théng bao 13i s& bat budc diéu tra vién phai stra thong tin ¢a nhap. Diéu
tra vién chi ¢ mot lua chon 12 “Sua” dé nhap lai s6 liéu.

Loi
Chua nhap du thong
tin cau M1A_C4

Stra




