
BO TAr CHINH 
Cl)C THONG KE 

CQNG HOA XA HQI CHU NGHIA VItT NAM 
DQc l~p - Tv do - H~nh phuc 

S6: ~) 3B ICTK-DTTK Ha N9i, ngay cR-1 thang 10 nam 2026 

V/v huang d~n thl!c hi~n Phuong an 
Di~u tra gia tieu dung 

Kinh gui: Th6ng ke tinh, thimh ph6 tIVc thuQc trung uang 

Thl,Ic hi~n Quy~t dinh s6 922/QD-CTK ngay 16 thang 7 nam 2025 cua 

C\lC twang C\lC Th6ng ke ban hanh Phuong an Di~u tra gia tieu dung va Quy~t dinh 

s6 1386/QD-CTK ngay 23 thang 12 nam 2025 cua C\lC truang C\lC Th6ng ke 

ban hanh K~ ho?ch va huang d~n thl,Ic hi~n Phuong an Di~u tra gia tieu dung 

duQ'c sua d6i bOi Quy~t djnh s6 182/QD-CTK ngay 24 thang 3 nam 2026, C\lC Th6ng ke 

huang d~n thgc hi~n th6ng nh.it mQt s6 nQi dung nghi~p V\l nhu sau: 

1. NQi dung guy dinh t?i "TruOng hQ'p 4. M~t hang khong con xu§t hi~n 
guy dinh t?i nQi dung 2.2. Xu ly mQt s6 truOng hqp d?c bi~t t?i ml)c 2. Thu th~p, 
xu ly thong tin" Ph~n III cua K~ ho?ch va huang d~n thgc hi~n Phuong an Di~u tra 

gia tieu dung theo Quy~t dinh s6 1386/QD-CTK ngay 23 thang 12 nam 2025 cua 

C\lC truang CI)C Th6ng ke huang d~n chi ti~t nhu sau: 

"(4) TruOng hqp 4. M?t hang khong con t?i diSm di~u tra: M~t hang 

khong xu§t hi~n vi cac ly do sau: 

- Nguai san xu§t ngling sc'm xu§t, ho?c d6i m~u rna, di~u chinh guy cach, 

ph~m c§p, dua ra san ph~m mai; 

- Cua hang (don vi di~u tra) ngling kinh doanh ho~c chuySn m?t hang kinh 

doanh do nhu c~u tieu dung m?t hang do giam sut... Trong truOng hqp nay phai 

thgc hi~n cac buac sau: 

- Buac 1: Tim diSm co m~t himg trong khu vgc 

Di~u tra vien (DTV) va Giam sat vien c§p co sa, c§p tinh (GSV) thgc hi~n 

tim trong khu VllC di~u tra diSm di~u tra thay th~ (diSm tim mai phai co cung lo?i 

hinh, cung khu vgc thanh thi ho~c nong thon vai don vi di~u tra Cll co ban m?t 

hang di~u tra). TruOng hqp tim th§y diSm di~u tra mai, GSV c§p tinh thgc hi~n 

b6 sung diSm va thay th~ diSm tren ph~n m~m guan ly giam sat; 

- Buac 2: Tim diSm co m~t hang axa, phuOng Ian c~n 
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TruOng hqp khong tim duqc di~m thay th~ aBuac 1, DTV va GSV tinh 

thvc hi~n, tim di~m di~u tra thay th~ acac xiI, phuOng Ian c?n khu vvc di~u tra, 

b6 sung xiI, phuOng co di~m di~u tra vao khu vvc di~u tra d~ thvc hi~n thay th~ 
(xiI, phuOng Ian c?n duqc b6 sung Ia xiI, phuOng chua thu<)c khu vvc di~u tra 

nao trong m~ng luai di~u tra), GSV c~p tinh thvc hi~n b6 sung di~m va thay th~ 
di~m tren phftn m~m qwin ly giam sat. 

- Buac 3: Thay m~t hang tuang duang 

+ Buac 3.1: M~t hang luang thvc thvc ph~m: Sau khi thvc hi~n Buac 1, 

Buac 2 nhung v~n khong co di~m di~u tra d~ thay th~. DTV va GSV tinh thvc 

hi~n tim m~t hang tuang duang d~ thay th~: (i) uu tien thay th~ m~t hang tuang 

duang t~i chinh di~m di~u tra, t~i thang di~u tra DTV ch9n cau 14 = 1 d~ nh?p 

thong tin m~t hang tuang duang t~i di~m; (ii) thay th~ m~t hang tuang duang t~i 

di~m diSu tra thay th~, t?i thang di~u tra DTV ch9n cau 14 = 2, GSV c~p tinh thvc 

hi~n b6 sung di~m va thay th~ di~m tren ph~n m~m qWln Iy giam sat. 

Cach ch9n m~t hang thay th~ nhu sau: 

+ Ch9n m~t himg cung nhom c~p 4, co quy cach ph~m c~p tuang duang 

m~t hang cli; 

+ Co kha nang t6n t~i Iau dai tren thi truOng; 

+ Co xu huang tieu th\l m~nh va ph6 bi~n tren thi truOng. 

Cach tinh va dua mirc gia cua m~t hang thay th~ vao tinh chi s6 nhu sau: 

Gia Slr t~i nhom hang Y co 3 m~t hang d~i di~n A, B, C duqc thu th?p gia hang 

thang, d~n thang 3/2026, tren thi truang co m~t hang D cung nhom c~p 4 vai 

m~t hang A, m~t hang D co xu huang tieu th\l m~ng va ph6 bi~n tren thi truOng, 

m~t hang A khong con t6n t~i tren thi truOng; khi do thvc hi~n thay th~ m~t hang 

A b~ng m~t hang D va cach tinh chi s6 gia ca th~ nhu sau: 

Mas6 Nh6m m~t 

hang 

Gia tieu dung 

(d6ng) 

Chi s6 gia eel the 

thang bao cao so 

v6i thang tru6c 

(%) 

Thang Thang Thang Thang Thang Thang 

01 02 3 4 02 3 

0524401 Nh6mY 

05244011 M~t hang A 133 135 101,50 -
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Ma 56 Nh6mm~t 

hang 

Gia tieu dung 

(d6ng) 

Chi 56 gia ea th~ 
thang baa eao so 

veri thang truere 

(%) 

Thang 

01 
Thang 

02 
Thang 

3 
Thang 

4 
Thang 

02 
Thang 

3 

05244012 M~t hang B 210 215 220 225 102,38 102,33 

05244013 M~t hang C 170 172 175 170 101 ,18 101 ,74 

05244014 M~t hang D .... 145 148 -

Chi 56 eua 

A-B-C 
101 ,69 

Chi 56 eua 

B-C 
102,03 

Tinh chi s6 gia thang 3/2026 so vai thang 02/2026 clla nhom Y tu hai m~t 

hang B va C: 

Ip = (102,33 X 101,74Y/2 = 102,03 % 

+ Buac 3.2. M~t hang ngoai luang thl,Ic thl,Ic ph~m: Sau khi thl,Ic hi~n Buac 1, 

Buac 2, Buac 3 nhung v~n khong co di~m di~u tra ho~c m~t hang tuang duang 

d~ thay th~. D6i vai m~t hang khong thuQc nhom luang thl,l'c, thl,Ic ph~m tuai 

s6ng, thl,IC hi~n tim di~m di~u tra ho~c m~t hang thay th~ tren toan tinh. TruOng h9P 

tim th~y, GSV c~p tinh thl,Ic hi~n bE> sung di~m va thay th~ di~m tren ph~n m~m 
quan ly giam sat. 

- Buac 4: Dong m~t hang 

Sau khi thl,Ic hi~n cit ca cac buac tren, GSV tinh khong tim duQ'c di~m di~u 
tra ho~c m~t hang tuang duang d~ thay th~. Th6ng ke tinh, thanh ph6 co van ban xac 

nh~ dft ra soat, kh6ng tim duQ'c di~m thay th~, m~t hang thay th~ va d~ nghi nglmg 

thu gia m~t hang t~i di~m di~u tra (dong m~t hang) v~ C\lC Th6ng ke qua Ban 

Di~u tra th6ng ke xem xet thl,Ic hi~n dong m?t hang t~i di~m di~u tra. 

Luu Y: D6i vai cac m~t hang khong tim dUQ'c di~m thay th~, m~t hang 

tuang duang d~ thay th~ truac thai di~m Cong van huang d~n nay, th\fc hi~n 

dong m~t hang. 

2. BE> sung huang d~n phi~u thu th?p thong tin di~u tra gia tieu dung cua 

Cfm 12 nhu sau: "D6i vai cac m~t hang co tinh mua V\l, thai V\l cho phep thai 
gian t~m thai khong thu duQ'c gia t6i da 11 thang". 
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C~C Th~ng ke thong b.ao.ft Th6ng ke tinh, thanh ph6 tnJc thuQc trung 

liang thong nhat th\l'c hi~n.l. frW' 

NO'i nh{in: KT. Cl)C TRUONG 
- Nhu tren; .Jtij~' .;;:.l)C TRUONG~C
- CI,IC truo-ng (d~ bao cao); 

- Cac Ph6 CI,IC truo-ng; 

- Cac don vi: DVG, TTXL (d~ ph6i hgp thl,l'c hi~n); 

- Luu: VT, DTTK. 
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